Obchodni podminky a podminky sluzby
V dynamickém klidu Elizabeth Ida Novotna

Havli¢kova 3280/6, 430 03 Chomutov, ICO: 87849119
Tel: +420 606 309 812. email: elizabeth.novotna@hotmail.com

Tyto obchodni podminky upravuji vztah mezi poskytovatelem sluzby a klientem pfi poskytovani
kraniosakralni biodynamiky v ramci praxe ,,V dynamickém klidu“,
Objednanim sluzby klient vyjadfuje souhlas s témito podminkami.

1. Poskytovatel sluzby
Ida Elizabeth Novotnd, adresa Havli¢kova 3280/6, Chomutov 430 03, 1C:87849119
Tel: +420 606 309 812. email: elizabeth.novotna@hotmail.com

2. Poskytované sluzby
Poskytuji oSetfeni kraniosakralni biodynamikou. Technika je jemna podplrna metoda
zaméfena na zklidnéni nervového systému a podporu pfirozené rovnovahy téla.
Neposkytuji lékafskou diagndzu ani léCebné zakroky, oSetfeni nenahrazuje lékafskou
péci, ale mlzZe ji podpofit a doplnit. Jsem schopna s lékafi spolupracovat.

3. Objednani a potvrzeni
Klient se objednava prostfednictvim telefonu, e-mailu nebo online rezervacniho
formulare. Objednavka je potvrzena po dohodé terminu.

4. Ceny aplatba
Cena kazdého sezeni je uvedena na webu.
Platba probiha pfevodem na lGc¢et nebo hotové po sezeni, popt. pfi objednani skrze
rezervacni systém dopredu.

5. Storno podminky
Klient je povinen zruSit termin nejpozdéji 24 hodin pfedem.
Pokud klient nedorazi a neodhlasi se véas, mize byt Giétovan poplatek za nevyuzitou
sluzbu.
V pfipadé opakovanych neodhlaSenych termind si provozovatel vyhrazuje pravo ukongit
objednavani sluzeb.

6. Odpovédnost a omezeni
Terapie nenahrazuje lékafskou péci, psychoterapii ani diagnostiku. Lékaf muze byt
informovan o probihajicich oSetfenich kraniosakralni terapii. Spoluprace s lékafi je
mozna.
Klient bere na védomi, Ze sezeni probiha na jeho vlastni zodpovédnost.
Provozovatel nenese odpovédnost za nezadouci nasledky, které nebyly zplisobeny
nedbalosti nebo porusenim tohoto ujednani.

7. Ochrana osobnich udaji (GDPR)
Klientovi jsou shromazdovany pouze Udaje nezbytné pro rezervaci a provedeni sezeni
(jméno, kontakt).
Udaje nejsou predavany tietim osobam.
Klient ma pravo pozadat o vymaz i pFistup ke svym udajdm.

8. Zavérecna ustanoveni
Tyto podminky jsou platné od data zvefejnéni na webu.
Provozovatel si vyhrazuje pravo tyto podminky upravit s tim, ze aktualizace bude
zvefejnéna na webu.
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